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Besoins:

- Une passerelle beroNet avec le firmware 3.x
- 3CXinstallé sur un serveur windows

- | beroNet Gateway
La configuration des passerelles beroNet dépend des modules intégrés dans ces derniéeres.

Ce tutoriel tente d’expliquer aussi clairement que possible comment procéder a leur

configuration avec 3CX.

| — Configuration d’une passerelle T0

Configuration possible de la passerelle beroNet: | TO, 2T0, 4TO, 8TO ou encore 2T0/2FXS.

Quel que soit le modele de passerelle (BF400 ou BFSB), la configuration est la méme.

.1 — Ajouter une passerelle dans le 3CX

Pour configurer une passerelle dans 3CX; il faut cliquer sur « passerelles VolP/PSTN » dans le

menu de gauche, puis sur « ajouter une passerelle ».

) Console du 3CX Phone System v12.0.36097.670 = =

Manage  Ajouter  Affichage  Paramétres  Aide

----- “:' Etat ports/trunks + Ajouter une passerelle ; Modifier une passerelle ﬁi Supprimer une passerelle Rafraichir l'enregistrement
----- A0 Etat des extensions

----- P Etat des extensions systé -
----- rO Clients 3CXPhone
----- Connexions distantes

----- 3 Téléphones

----- # Logs du serveur

----- :{ Logs Evénements Serveu
----- ‘E‘c Etat des services

- o Extensions

----- =rserles vorp/ps]

i1 Opérateurs VolP

..... I Danlar antrantac

Mom de la passerelle Hate/Adresse IP Type
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Il faut ensuite nommer la passerelle et choisir son type. Pour des passerelles TO, il faut choisir

« bero*fix BRIl » comme ci-dessous :

) Console du 3CX Phone System v12.0.26097.670 = B

Manage  Ajouter  Affichage  Paramétres  Aide

""" “:‘ Etat ports/trunks B Assistant d'sjout de passerelle ~
- 80 Etat des extensions
----- 1% Etat des extensions systé

Ajouter une passerelle VolP/PSTN

----- rO Clients 3CXPhone Nom Passerelle beroNet ®
----- &2 Cn})r}nexions distantes Marque BeroMet vl @
""" @ Téléphones Modsle berofic BRI (400/1600/6400) V| ®
----- 1 Logs du serveur

----- :{ Logs Evénements Serveu Description

----- . Etat des services URI

E]---; Extensions [D'autres passerelles supportées peuvent &tre trouvées ici @ hitp:/www. 3o com.voip-gatewsys.indesx html

-5 Passerelles VolP/PSTM

Opérateurs VolP Annuler Suivant >

DAnlnc antrantor

Il faut ensuite indiquer I'adresse IP de la passerelle et son port (il est conseillé de laisser le

port par défaut).

) Console du 3CX Phone System v12.0.36097.670 = =

: SE‘ rver I\/1 dlnd g er » E ta t D 0 rt S_a"rt run kS Manage  Ajouter  Affichage  Paramétres  Aide

----- “:' Etat ports/trunks B9 Spécifiez les détails de |a passerelle VolP
----- A0 Etat des extensions
----- 1% Etat des extensions systé

----- rO Clients 3CXPhone Adresse IP ou nom dhéte de la passerelle 1592.168.2.100 C
p

Passerelle VolP

D

""" Connexions distantes Port de |a passerelle (par défaut 5060) 5060 \D
----- 3 Téléphones 1 ®

A

----- # Logs du serveur (3
= i BRI ®

- &, Logs Evénements Serveu - pu
----- 5 Etat des services = ®

- o Extensions
-9 Passerelles VolP/PSTN
Opérateurs VolP

« Précédent Suivant =

..... | oinlar antrantac

Durant I’étape suivante, 3CX propose de configurer le trunk SIP qui connectera la passerelle

a PIPBX. Il faut ainsi choisir I'identifiant et le mot de passe du trunk comme ci-dessous.

» Console du 3CX Phone System v12.0.36097.670 = =

erver Manager » Etat ports/trunks

- &7 Etat ports/trunks &g Création des ports

[
A0 Etat des edensions | o poss suivants seront créés dans [4cran "Création d perts”. Vous pouvez modierles paramétres dauthertfication et didentfication d ports avart quils e soient créés. Notez aue lidertfication de port est tlisée & des fins didentfication of o
£ Etat des extensions : & numéro de ligne nteme est utiisé par 2CX Phone System pour acresserla ligne connectée au port surla passerelle VolP . Donc Ia plage des numéras de ligne Inteme devrat dfférer ds | gamme des numéros dsxtension. Vous pouvez corfigurer
FO Clents 3Cxphone V™ Quele extenson acheminerles sppels entarks suivant sils sort dans ou hors des heures de busau (Routage etart)

§

C distante
E Téléphones Supprimer |a sélection Extension vituelle Identfiant dauthentfication Mot de passe dauthentfication Canaux Numéro du port Routage entrant pendart heures de bureau Routage entrart hors du bureau
/ Logs du serveur O 10000 K admin 2 10000 100 100

{2l Logs Evénements Se
%5 Etat des services < Précédent | | Suivart >
Extensions

asserelles VolP/PST <

Apres avoir configurer une régle pour la passerelle dans le 3CX (facultatif), un obtient un

apercu de la configuration qui vient d’étre créée dans le logiciel :
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4 Console du 3CX Phone System v12.0.36097.670

Passerelle v Manage

- 87 Etat ports/trunks
- B Etat des extensiol
--F% Etat des extensiol

Passerelle VOIP créée

les Ports 10000 & 10000 ont étés créés pour la passerelle Passerelle beroMet

http:./Awwew. 3o com./blogsupport,/

Connexions distal
E Téléphones

-7 Logs du serveur Accéder au portail des foumisseur VOIP surs:

— http:/#192.168.2.100
=] -

- o, Logs Evenements
,____’.:E; Etat des services Serveur Progy / Server SIP / registrar: 192.168.2.107:5060

.. ® ;
©-qm Extensions User ID SIP: 10000
=53 Passerelles VolP/l  |dentifiant - 30X

H_T.l Passerelle ber Mot de passe didentification : admin

i Opérateurs VolP

l Régles entrantes
-D,f' Ponts inter-sites

- 1 Régles sortantes ¢

Configurer une carte Beronet

Ajouter

PO Clients 3CXPhone Vous pouvez trouver plus dinformations sur comment configurer et provisionner votre passerelle surs

Les paramétres suivant sont nécessaires pour corfigurer une passerelle VOIP manuellement

En cliquant sur « configurer une carte beroNet », le « 3CX wizard » (aide a la configuration de

3CX) s’ouvre.

1.2 - 3CX wizard :

Apres avoir entré les identifiants de l'interface WEB de la passerelle (admin / admin par

défaut), le wizard s’ouvre.

Dans la partie « PSTN Outgoing options », il est possible de choisir les ports TO qui

permettront de router les appels vers le 3CX et d’autres options RNIS. Dans la partie « 3CX

options », il faut copier les éléments du trunk SIP configuré dans le 3CX (adresse IP, nom

d’utilisateur et mot de passe).
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\

/4 30K Wizard % \
/

C' [ 192.168.2.100/app/api/3CX.php

Select your external ISON BRI lines.
Are lines Point to Point (PTP) or Point to Multi Point (PMTP) ?
For which country should the tonset be configured 7
Iz "CLIP Mo Screening” activated on the lines 7

Is "Call Deflection Partion Rerouting™ activated on the lines ?

Enter MSN/DID fo redirect to/from FXS Port

Enter MSN/DID fo redirect to/from FXS Port'2

IP-Address of the 3CX Phone System machine:
Auth-ID of the port created for gateway (eg 10000):

AuthPassword of this port:

PSTH Outgoing options

PSTHN to FXS Redirection (for example analog Fax devices)

3CX options

Available Ports Lifl: 1 z
PTP ¥
[de] v
yes ® no

yes ® no

192.168.2.107

3CK

Save

Une fois les parametres sauvegardés, il est possible de les activer en cliquant sur le bouton

« activate » rouge.

1.3 — Analyse des parametres de la passerelle beroNet

Deés la premiere connexion, dans la partie « state » de la passerelle beroNet, on s’apercoit

que:

e Les ports TO sélectionnés dans le wizard ont été configurés

e Les ports FXS (s'il s’agit d’'un module hybride) également

e Un trunk SIP lie le 3CX a la passerelle
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=
/ 4 beroNet Gateway x|
J
« C' | [} 192.168.2.100/app/berogui/indexphp Qs @ =
a
ISDN status
Port Type Prot. L2Link LiLink
1 TE FTP [ ] [* ] Restart
Analog status
Port Type Status Line voltage
1 FXS FXS_IDLE "]
2 FXS FXS_IDLE @
Registration status:
Account name Registrar User Status
3K 192.168.2.107 3acx @
-

De plus, dans le plan de numérotation, sous « dialplan », deux regles ont été configurées : une

de ISDN a SIP et une de SIP a ISDN afin que tous les appels soient routés depuis / vers le
3CX:

s
)f. i beroMet Gateway x ‘\
<« C' [ 192.168.2.100/app/berogui/indexphp?m=dialplan Qdy © =
o8 e
oees . .
beroNet H111 Dialplan = Sip+ = PSTM+ = Hardware = Preferences + = Management+ = Apps + = Logout
eoee
DIALPLAN Languages: Efe N
Direction: a1 ¥  Search: Entries per page: 15 v
New New
[ Check all Direction From ID TolD Destination N Source Position
destination source
izdn-gip g:Groupt p3CXK *) W *) W AW Ehes
sip-isdn d:3CX g:Group1 %) il %) il 2 Y Cher
% activate , deactivate , delete
Add

Dans la partie « SIP+ », on peut modifier la configuration du trunk SIP et dans « PSTN+ »,

celle des différents ports.

2 — Configuration d’une passerelle T2 (PRI)

La configuration d’une passerelle T2 se fait de la méme maniere qu’une passerelle TO. Il faut

simplement veiller a choisir la bonne passerelle lors de I'ajout de celle-ci dans le 3CX.
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3 — Configuration d’une passerelle FXO

La configuration d’'une passerelle analogique FXO de beroNet depuis le 3CX est similaire a
celle d’'une passerelle TO. Afin d’étre le plus clair possible, 3 ports FXO sur 4 seront

configurés dans un premier temps. Le dernier sera configuré de maniére indépendante.

3.1 — Configuration des 3 premiers ports FXO

3.1.1 — Ajouter une passerelle dans le 3CX

Dans le 3CX, il faut cliquer sur «ajouter une passerelle », et choisir le modele « bero*fix

FXO » comme ci-dessous :

) Console du 3CX Phone System v12.0.36097.670 = =

Manage  Ajouter  Affichage  Paramétres  Aide

~ & Etat ports/trunks & Assistant d'zjout de passerelle
- 8% Ftat des extensions

. . Ajouter une passerelle VolP/PSTN
~R% Etat des extensions systémes

~rQ Clients 3CXPhone Nom Passerele FX0 @

u
Connexions distantes

— Marque BeroNet v iD
~(cx Télephones Modzle beroic FXO (400/1600/6400) | ®
1 Logs du serveur
:1 Logs Evénements Serveur Description I?:elmNei bero*fix FX0 (400/1600/6400) 4 Ports
% Etat des services URI i hitp://www beronet.com
& ; Extensions D'autres passerelles supportées peuvent &tre trouvées ici @ hitp/ Y www . 3o com/voip-gateways./indsx.hitml

% Passerelles VoIP/PSTN
{51 Opérateurs VolP
Jv Régles entrantes
----':',j Paonts inter-sites
1 Reégles sortantes
_0_ Répondeur numérigue

Annuler Suivant >

e ]

- &% Groupes d'appels

On inscrit I'adresse IP de la passerelle :

) Console du 3CX Phone System v12.0.36097.670

: SE'rVE’ r N1a ﬂagE‘r‘ » Etat DD r‘tS;"t run kS Manage  Ajouter  Affichage  Paramétres  Aide

----- “:' Etat ports/trunks. & Spécifiez les détails de |a passerelle VolP
----- A0 Etat des extensions
----- 1% Etat des extensions systé

Passerelle VolP

----- rFO Clients 3CXPhone Adresse IP ou nom dhéte de la passerelle 1592.168.2.100 'CD
""" Connexions distantes Port de la passerelle {par défaut 5060) 5060 'CD
----- 3 Téléphones 1 ®
A
----- # Logs du serveur G
= i BRI ®
----- [ '@, Logs Evenements Serveu = <
----- "Ef:: Etat des services : ®
- 2 Extensions
— « Précédent Suivant >
- Passerelles VolP/PSTMN

i Opérateurs VolP

..... I Danlar antrantoc v

Et on configure le trunk SIP.

beroNet GmbH | info@beronet.com | +49 30 2593 89 0 _


mailto:info@beronet.com

Attention : I'étape qui suit est un peu compliquée : il faut cocher les trois derniers ports afin

de configurer seulement un trunk SIP. On lui donne ensuite un identifiant et un mot de passe

comme suivant :

» Console du 3CX Phone System v12.0.36097.670

‘ X Server Manager » Etat ports/trunks

7 Etat ports/trunks
- 80 Etat des extensions

& Création des ports

PO Clients 3Cxphone | ™ Quele extension acheminerles appelsenanks suivant 51 sont dans ou ors des heures de bureau (Routage ertar)

Connexions distantes

Manage

Ajouter

Les ports suivants seront créés dans Iécran "Création de ports”. Vous pouvez modifer les paramétres d'athentfication et didentfication de ports avant quis ne soient créés. Notez que lidertification de port est uilsée & des fins didertiicati
52 Etat des extensions s|le numéro de ligne intsme est utiisé par 3CX Phone System pour adresser |2 ligne connactés au port surla passerslls VolP . Donc Iz plage des numéros de ligns inteme devratt diffiérer d | gamme des numéros d'sxtension. Vous pouvez corfi

Supprimerlasdlection  Exensionvituele  Idenifiant d'authertfioation Mot de passe dauthentficaton  Camaux  Numéro du port

~ @3 Téléphones

.7 Logs du serveur O 10000 ax admin| 1 10000 100
i{ Lags Evénements Sel 10001 10001 vudicc 1 10001 100
4 Etat des services 10002 10002 hddd83u 1 10002 100
& Extensions 10003 10003 s2pc6¥ 1 10003 100

-0 Passerelles VolP/PST)|

Routage ertrant pendant heures de bureau

Routags ertrart hors du t

fir Opérateurs Volp
l Régles entrantes
D,j Ponts inter-sites

< Précédent Su

>

Apres avoir configuré une régle de numérotation pour la passerelle dans le 3CX, on obtient

un apercu des parameétres du trunk SIP :

4 Console du 3CX Phone System v12.0.36097.670

Server Manager »

% Etat ports/trunks
----- A9 Fiat des extensiol
----- F® Etat des extensiol

Passerelle VOIP créée

les Ports 10000 & 10000 ont étés créés pour la passerelle Passerelle FX0

http -/ Awwnw . 3o com.blogsupport/

----- Connexions distal
----- & Téléphones

----- . Logs du serveur

----- o, Logs Evénements
----- "f;‘s Etat des services

Eﬂ---; Extensions

Accéder au portail des foumisseur VOIP surs:
http:/#152 168.2. 100

Serveur Proxy £ Server SIP / registrar: 192.168.2.107:5060

User ID' SIF: 10000
E--25 Passerelles VolP/| \dertfiant : 0%

ETj Passerelle FX{ Mot de passe didentfication : admin
: Opérateurs VolP
----- ‘L Régles entrantes
----- L_J,j Ponts inter-sites
®- $ Régles sortantes <

Configurer une carte Beronet

..... rD cClients 3C¥Phone Yous pouvez trouver plus dinformations sur comment corfigurer et provisionner votre passerelle surs

Les paramétres suivant sont nécessaires pour configurer une passerelle VOIP manuellement

En cliquant sur «configurer une carte beroNet », le 3CX Wizard s’ouvre et permet de

configurer simplement le 3CX dans la passerelle.

3.1.2 - 3CX wizard:

a) Sélectionnez les ports que vous souhaitez configure (1, 2 et 3 ici)

b) Il est possible de leur donner des SDA (facultatif)
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c) Sélectionnez les parameétres spécifiques au port FXO
d) Sélectionnez la bonne tonalité

e) Entrez les parametres du trunk sip, sauvegardez puis activez

— - > AR | |
/1 30X Wizard e T ' ~
C [ 172.20.5.12/app/api/3CX.php @ 0% =
T Do you want Google Chrome to save your password? | Save password ‘ I MNever far this site x

beroNet
3CX Wizard
PSTN Outgoing options
Select your external analog FXO lines. Available Ports LifD; ) 1 & 2 300 4

DID of FXO Port: 1 +3345657801

DID of FXO Part: 2 +3345657802

DID of FXO Port: 3 +3345657803

DID of FXO Port: 4 I

Country specific FXO settings 7 FRANCE v
Forwhich country should the tonset be configured ? [fr] v
3CX options

IP-Address ofthe 3CX Phone System machine:

Auth-1D of the port created for gateway (eg 10000} 3CK

AuthPassword ofthisport ~— |esees

Save

3.1.3 — Analyse des parameétres de la passerelle beroNet

Dans la partie « state », on s’apercoit que 3 ports analogiques ont été configurés. Leur voyant
reste rouge tant qu’aucune ligne opérateur n’est connectée. Le voyant vert du trunk SIP 3CX
indique que la configuration a bien fonctionné. Les 3 ports FXO de la passerelle sont

logiquement tous connectés au trunk SIP — ils forment en effet un unique groupe de ports.
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v - - —w 3
! s beroNet Gateway * \ Y p—

&« C [ 172.20.5.12/app/berogui/index.php?m=analog-fxo A0 8 =

Dialplan = Sip+ - PSTN + = Hardware = Preferences + - Management + = Apps + = Logout

beroNet 33

ANALOG FXO CONFIGURATION Lanousges: B N
Group Ports
Group1 123 L,,_'_. @

Add

Dans le plan de numérotation de la passerelle (dialplan), on remarque que 2 régles ont été

créées : vers / depuis 3CX vers / depuis le groupe de ports FXO.

v - N ——— =[S
Y ### berohet Gateway x \ Y p—

€« C [ 172.20.5.12/app/berogui/index.php?m=dialplan a5 O =
@
be roNet : : Dialplan = Sip+ © PSTN +  Hardware = Preferences + & Management + @ Apps + © Logout
@
DIALPLAN Languages: EfE W
Direction: | a1 ¥ Search: Entries per page: 15 v
_— N New New - fl
Check all Direction From ID To ID Destination L Source Position
destination source
analog-sip g:Group1 p:3CK % " (] W 1 AV = ELI er
sip-analog d:3CX g:Group (*) ih ") W 2 A W L: ELI eF
% activate , deactivate . delete I

Explication : tout appel venant d’'une des lignes analogiques sera transmis au 3CX et tout
appel venant du 3CX sera transmis sur la premiéere ligne analogique disponible.

Cependant, lorsque dispose de différentes lignes analogiques, avec différents numéros, on
souhaite pouvoir les différencier. Pour cela, il faut configurer chaque port séparément et les

connecter chacun a un trunk différent.

Dans cette optique, le 4° port FXO de la passerelle sera configuré de maniere indépendante.
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3.2 — Configuration du 4e port FXO

Remarque: il faut ajouter une nouvelle passerelle FXO dans le 3CX. Cependant, le 3CX
wizard ne doit pas étre utilisé sinon il écraserait la configuration faite précédemment. Le

trunk SIP devra donc étre ajouté manuellement dans la passerelle.

3.2.1 — Ajouter une passerelle dans le 3CX

L’ajout se fait exactement comme dans le point 2.1.1.

Attention : ne pas cliquer sur « configurer une carte beroNet » a la fin de la configuration.

3.2.2 — Créer un nouveau compte SIP dans la passerelle beroNet

Dans linterface WEB de la passerelle beroNet, cliquez sur « SIP+ » puis sur « SIP » dans le
menu déroulant. Le premier compte SIP est déja présent.
Cliquez sur « add » pour en configurer un second.

Indiquez les parametres du nouveau trunk SIP sans oublier de cocher la case « register ».

—— — + — s
i beroNet Gateway %\ -
&« C' | [ 172.20.5.12/app/beroguifindex.php?m=sip A 0 % =
==. SIP CONFIGURATION x
bero Net :..: nces + - Management + = Apps + © Logout
11 Hame: acK2
Server Address: 172.20.99.54
SIP CONFIGURATION Ueer Languages. W
Authentification user:
Displayname:
Secret: 10001
Name
SIP transport: udp v .
30K e
NAT options: SITEELE
Extern-IP
Register: )
Registration intervall: 300
Register option: no-validste ¥

Copyright ® 2014 beroNet GmbH, Germany Hard reregister: 9

more.

Ssve Clase

Cliquez ensuite sur le bouton « activate » jaune afin d’activer le nouveau trunk.
Les 2 trunks SIP sont maintenant enregistrés comme I'indique les voyants verts dans le menu
« state » de la passerelle.

Il faut ensuite créer un nouveau groupe de ports et des regles dans le plan de numérotation.
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3.2.3 — Créer un nouveau groupe de ports

Dans la partie « PSTN+ », cliquez sur «analog port ». Créez un nouveau groupe avec le
dernier port FXO :

* |ndiquez un nom

= Sélectionnez le 4° port FXO

= Ajoutez un numéro d’identification de la ligne (CLIP — facultatif)

= Sauvegardez — « save »

= Activez les nouveaux parametres en cliquant sur le bouton « activate » orange.

T — - - v = | B ||
i beroNet Gateway %\ -

<« C' | [3 172.20.5.12/app/beroguifindex.php?m=analog-fxo a0 O =
ANALOG-FXO x
‘ ces + © Management + = Apps + = Logout
Group Hame: Group2
LiD{bf4FX0) Li1{)
Port 1 ¢
ANALOG FXO CONFIGU . Port2 Languages SfE

Port3
Portd ¥

Interdigit timeout initial: 15

Interdigit timeout: 3

Overlap Dialing:

Tones: Ifrl A
CLIP:
CHNIP:
ChanSel: standard ¥
Copyright & 2014 beroNet GmbH, Germany
Chan Sel direction: sscending ¥
Connect: instant ¥
Wait for OAD: wait v

Dialtone passthrough:

Unobtainable Tone ¥

Analog call ending signal:
Busy Tone

CID Detection mode: Bellcore v

more..

Pour finir, il faut ajouter 2 nouvelles régles au plan de numérotation.

3.2.4 — Créer des régles dans le plan de humérotation

Il faut créer 2 nouvelles regles : de SIP a FXO et de FXO a SIP.

3.24.1 - FXO a SIP

= Cliquez sur « add »

* Dans le champ «From direction », choisissez « ANALOG » et «g:Group2» (le
groupe de ports précédemment créé) dans le champ « from ID »

= Dans le champ « To direction », choisissez «SIP » et dans le champ «to ID» le
nouveau compte SIP

= Sauvegardez
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3.2.4.2 - SIP a FXO

Faites comme précédemment en inversant les critéres « to » et « from ».

Attention : Dans le champ « Match type », veillez a bien choisir « From user ». Si «IP
address » est choisi, le plan de numérotation ne fonctionnera pas comme souhaitez car la
passerelle ne pourra faire la différence entre les deux trunks SIP 3CX qui ont la méme

adresse IP.

-— — — v =
! 15 beroMet Gateway x 3 e
<« C | [§ 172.20.5.12/app/berogui/index.php?m=dialplan F o @ S =
08
2000 .
ero e 2000 Dialplan = Sip+ - PSTN + = Hardware = Preferences + @ Management + = Apps + = Logout
o000
DIALPLAN Lorgusses B W |
Direction: an v Search: Entries per page: 15 v
N N
Check all Direction From ID To lD Destination -ew. Source ew Position
destination source
analog-sip g:Group1 p3CXK %) W (*) 1 1 AT L.,_JE_I‘@u
sip-analog d:3CX g:Group1 (" Il (" il 2 A T Ehe s
sip-analog d:3CKH2 q:Group2 %) v ) il 3 4 7 o} E\_I (=¥ I
analog-sip g:Group2 p:3CK2 {*) y] (*) Ly 4 AT L.:|:._|®v
t_ activate, deactivate , delste
Add

Conclusion:

Si 'on souhaite créer un compte SIP par port analogique disponible sur I'appliance, on ne peut
utiliser le 3CX wizard qu’une seule fois — il faut ensuite créer les autres groupes de ports et
trunk manuellement. Le premier trunk configuré automatiquement sert ensuite d’exemple

aux autres configurés manuellement.

4. Configuration d’une passerelle GSM

La configuration d’'une passerelle GSM avec 3CX s’effectue de la méme maniére qu’une

passerelle FXO.
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